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Teilnehmerdaten
mName mvomame
WFRma ®Abtelng
CWStaBe melzO
mland

‘mTelefon meMal
Rechnungsadresse (falls abweichend)

WRechnungsempfanger | ® Ansprechpartner
mBestellnr. (falls vorhanden)

WStaBe melzO
wnd

WTelefon o mEMal
[] pvs®/EWF-Klebpraktiker [] pvse/EWF-Klebfachkraft [] bvs®/ EWF-Klebfachingenieur

1 pvs®/ EWF-Klebpraktiker Online [] pvs®/ EWF-Klebfachkraft Online [ sonstige

M Bemerkung (z.B. falls kein kompletter Kurs gebucht wird)

L] Hiermit akzeptiere ich die Allgemeinen Veranstaltungsbedingungen.

L ich habe die Datenschutzinformation fiir die Veranstaltung zur Kenntnis genommen

Durch Ihre Anmeldung zur Veranstaltung verwenden wir Ihre angegebene E-Mail-Adresse und Anschrift, um Sie zukinftig Gber &hnliche Veranstaltungen von uns zu informieren. Sie kdnnen
dem Empfang dieser Informationen jederzeit mittels dem in den E-Mails enthaltenen Abmeldelink oder durch eine Benachrichtigung per E-Mail an datenschutz@ifam.fraunhofer.de widersprechen.
Ich habe die IFAM-AGB und die IFAM-Datenschutzerklarung erhalten, gelesen, stimme ihnen zu und willige in die dort beschriebene Speicherung und Verwendung der Daten ein.

Nur fiir DVS®/EWF-Kurse: Ich habe die DVS-PersZert-AGB und die DVS-PersZert-Datennutzungserklarung erhalten, gelesen und willige in die dort beschriebene Speicherung und Verwen-
dung der Daten ein. Ich bestatige mit meiner Unterschrift, dass ich zur Anmeldung des Teilnehmers berechtigt bin.

M Ort/Datum M rechtsglltige Unterschrift Besteller

Fraunhofer-Institut fir Fertigungstechnik und Angewandte Materialforschung IFAM

— Klebtechnik und Oberflachen —

Weiterbildung und Technologietransfer

Wiener StraBe 12 | 28359 Bremen | Fax: +49 421 2246-300 | anmelden@ifam.fraunhofer.de
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DVS®/ EWF-Klebpraktiker

(eine Woche)

Die Teilnahmegebtihr betragt 1590 € und beinhaltet:

— Computergestiitzten Vorkurs | Lehrgangsunterlagen | DVS® / EWF-
Zeugnis | Mittagsimbiss und Pausengetrinke

Die einmalige Priifungsgebihr betragt zusétzlich 365 €.

DVS®/ EWF-Klebfachkraft
(drei einwdchige Einheiten)

Die Teilnahmegebtihr betragt 1745 € pro Lehrgangswoche und beinhaltet:

— Computergestiitzten Vorkurs | Lehrgangsunterlagen | DVS® / EWF-
Zeugnis | Mittagsimbiss und Pausengetrénke
Die einmalige Prifungsgebihr betragt zusatzlich 575 €.

DVS®/ EWF-Klebfachingenieur
(acht einwochige Einheiten)

Die Teilnahmegebiihr betragt 1895 € pro Lehrgangswoche und beinhaltet:

— Computergestiitzten Vorkurs | Lehrgangsunterlagen | DVS® / EWF-
Zeugnis | Mittagsimbiss und Pausengetranke
Die einmalige Prifungsgeblhr betragt zusatzlich 895 €.
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DVS®/ EWF-Klebpraktiker Online

(Onlinekurs mit dreitagiger Prasenzphase)

Die Teilnahmegebihr betragt 1590 € und beinhaltet:

— Lehrgansmaterialien fir die Online- sowie Prasenzphase | DVS® / EWF-
Zeugnis | Mittagsimbiss und Pausengetranke in der Prasenzphase.

Die einmalige Priifungsgebihr betragt zusatzlich 365 €.

DVS®/ EWF-Klebfachkraft Online

(drei einwdchige Einheiten)

Onlinekurs mit flinftagiger Prasenzphase

Die TeilnahmegebUhr betragt 3925 € und beinhaltet:

— Lehrgangsmaterialien fiir die Online- und Prasenzphase | DVS® / EWF-
Zeugnis | Mittagsimbiss und Pausengetrinke in der Prasenzphase.

Die einmalige Prifungsgebihr betragt 575 €.

Die Preise gelten fur die Kurssprachen Deutsch und Englisch. Flr andere Sprachen kdnnen die Preise abweichen. Die Preise verstehen sich nach Abzug eventuell
anfallender Steuern und Abgaben (z.B. Quellensteuer). Die Rechnung tber die kompletten KursgebUlhren wird nach Beginn des Lehrgangs gestellt.
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W PLZ/Ort

M Telefon

Ich versichere, dass ich die unten genannten Teilnahmevoraussetzungen erfille.

IFAM

Ich versichere mit meiner Unterschrift, dass ich mich verpflichte, keine Prifungsmaterialien weiterzugeben und nicht an Tauschungsversuchen teilzunehmen.
Zudem bin ich einverstanden, dass die Zertifizierungsstelle auf Nachfrage Auskunft Gber erteilte Prifungsbescheinigungen erteilt.

Ich habe die IFAM-AGB und die IFAM-Datenschutzerklarung erhalten, gelesen, stimme ihnen zu und willige in die dort beschriebene Speicherung und Verwen-

dung der Daten ein.

Nur fiir DVS®/ EWF-Kurse: Ich habe die DVS-PersZert-AGB und die DVS-PersZert-Datennutzungserklarung erhalten, gelesen und willige in die dort beschriebe-

ne Speicherung und Verwendung der Daten ein.

Ich versichere, dass alle von mir gemachten Angaben der Wahrheit entsprechen, dass ich die Priifungsordnung
(siehe www.dvs-perszert.de) und die Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGBs) von DVS-PersZert zur Kenntnis genommen habe und anerkenne.

B Unterschrift Teilnehmer

M Ort/Datum

Teilnahmevoraussetzungen

Klebpraktiker - EAB

Die Teilnehmer missen die Unterrichtssprache soweit beherrschen,
dass sie dem Unterricht folgen und die Priifungen (schriftlich und
mundlich) ablegen kénnen.

Klebpraktiker Online - EAB-BL

Die Teilnehmer missen die Unterrichtssprache soweit beherrschen,
dass sie dem Unterricht folgen und die Prifungen (schriftlich und
mundlich) ablegen kénnen.

Klebfachkraft - EAS

Als Voraussetzung fir die Teilnahme an der Prifung gilt eine abgeschlos-
sene Berufsausbildung.

Die Teilnehmer missen die Unterrichtssprache soweit beherrschen,

dass sie dem Unterricht folgen und ggf. die Prifungen (schriftlich und
mundlich) ablegen kénnen.

Klebfachkraft Online - EAS-BL

Als Voraussetzung fir die Teilnahme an der Priifung gilt eine abgeschlos-
sene Berufsausbildung.

Die Teilnehmer missen die Unterrichtssprache soweit beherrschen,

dass sie dem Unterricht folgen und ggf. die Priifungen (schriftlich und
mundlich) ablegen kénnen.

Klebfachingenieur - EAE

Als Voraussetzung fir die Teilnahme an der Prifung gilt die bestandene
Abschlusspriifung (Bachelor und hoher) an einer Universitat, Technischen
Hochschule oder Fachhochschule in einer Ingenieur- oder Naturwissenschaft.
Die Teilnehmer mussen die Unterrichtssprache soweit beherrschen, dass
Fachliteratur in Wort und Schrift wiedergegeben werden kann sowie ggf.
die Prifungen (schriftlich und mindlich) abgelegt werden kénnen.

Fraunhofer-Institut fur Fertigungstechnik und Angewandte Materialforschung IFAM

— Klebtechnik und Oberflachen —
Weiterbildung und Technologietransfer

Wiener StraBe 12 | 28359 Bremen | Fax: +49 421 2246-300 | anmelden@ifam.fraunhofer.de
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Allgemeine Geschaftsbedingungen

fiir Veranstaltungen der Abteilung Weiterbildung und Technologietransfer am Fraunhofer
IFAM

Es gelten ausschliel3lich diese AGB; etwaige AGB der Teilnehmerinnen und Teilnehmer oder eines Dritten werden nicht
anerkannt. Dies gilt auch dann, wenn diesen AGB nicht ausdricklich widersprochen wird.

Anmeldung

Die Anmeldung einer Teilnehmerin/eines Teilnehmers zu einer Veranstaltung der Abteilung Weiterbildung und
Technologietransfer im Fraunhofer IFAM, im Folgenden Veranstalter genannt, kann wahlweise per Post, Fax oder als
Scan via E-Mail erfolgen. Der Veranstalter bestéatigt die Anmeldung durch schriftliche Bestatigungserklarung. Mit Zugang
dieser Bestatigung kommt der Vertrag zustande.

Die Teilnehmeranzahl jeder Veranstaltung ist begrenzt. Wenn mehr Anmeldungen eingehen als Teilnehmerplatze zur
Verfiigung stehen, werden die Anmeldungen in der Regel in der Reihenfolge ihres Eingangs berticksichtigt. Wer keinen
Teilnehmerplatz bekommt, wird benachrichtigt. Bei zu geringer Teilnehmeranzahl behalt sich der Veranstalter vor, die
Veranstaltung bis zu sieben (7) Tage vor Veranstaltungsbeginn abzusagen.

Teilnahme- und Priifungsgebiihren

Die Teilnahmegebuhr zuziglich der gegebenenfalls anfallenden Prifungsgeblihren verstehen sich pro Person und
Veranstaltung. Die Hohe der Teilnahme- und Priifungsgebiihren entnehmen Sie bitte den Veranstaltungsbeschreibungen
in Form von Veranstaltungsflyern oder Kursprogrammen und/oder der Webseite im Internet.

Nicht eingeschlossen sind die Kosten fiir Anreise und Ubernachtungen.

Priifung

Bei Veranstaltungen, in denen eine oder mehrere Priifungen abgelegt werden missen, kdnnen die Lehrgangsrichtlinien
sowie die jeweils glltige Prufungsordnung auf Nachfrage beim Veranstalter eingesehen werden. Die angegebene
Priifungsgebiihr beinhaltet die Uberpriifung der Teilnahmevoraussetzungen, die Abnahme der Priifung, deren einmalige
Korrektur und die Erstellung des zugehdrigen Zeugnisses/Zertifikates. Bei Nichtbestehen der abgelegten Priifung wird
der Teilnehmerin/dem Teilnehmer die Prifungsgebuhr nicht zuriickerstattet.

Besteht die Teilnehmerin/der Teilnehmer einen Teil der (schriftlichen/miindlichen/praktischen) Prifung nicht, hat sie/er
einen kostenlosen Wiederholungsversuch an einem bereits im Vorhinein feststehenden Prifungstermin einer anderen
Veranstaltung. Bei einem erneuten Nichtbestehen eines Teils der Prifung oder der gesamten Prifung, muss die
Teilnehmerin/der Teilnehmer fiir eine weitere Priifung erneut eine Prifungsgeblihr zahlen. Sofern im Fall von Satz 4 der
Teilnehmerin/dem Teilnehmer noch ein kostenloser Wiederholungsversuch zusteht, aber die Teilnehmerin/der Teilnehmer
den Termin nicht wahrnehmen kann und die Prifungskommission eigens deswegen zu einem erneuten Termin zur
Prifungsabnahme einberufen werden muss, fallt fir die Teilnehmerin/den Teilnehmer eine erneute Prifungsgebtihr an.
Die Zulassungsvoraussetzungen zu einer Veranstaltung sind bis spatestens zum Veranstaltungsbeginn nachzuweisen.
Interessentinnen und Interessenten, die die Zulassungsvoraussetzungen nicht erfillen, kénnen als Gasthérer am
Lehrgang teilnehmen und die Prifung in Anlehnung an die glltige Prifungsordnung ablegen. In diesen Féllen wird bei
erfolgreichem Bestehen eine Teilnahmebestatigung ausgestellt.

Bezahlung

Die Teilnahme- und Priifungsgebiihren werden nach Rechnungsstellung ohne Abzilige zur Zahlung fallig. In Einzelfallen
kann von diesen Regelungen abgewichen und Vorkasse verlangt werden; auch Teilzahlungsvereinbarungen sind
mdglich.

Wird die Rechnung ganz oder teilweise nicht beglichen, ist der Veranstalter berechtigt, die Teilnehmerin oder den
Teilnehmer von der weiteren Teilnahme an der Veranstaltung auszuschlieRen.

Ein Anspruch auf (Teil-)Rickerstattung bereits gezahlter Teilnahme- und Priifungsgebiihren - z. B. bei vorzeitigem
Abbruch der Veranstaltung durch die Teilnehmerin oder den Teilnehmer - besteht nicht, es sei denn, die/der bereits
angemeldete Teilnehmerin/Teilnehmer stellt eine Ersatzperson, die an dem Kurs an ihrer/seiner Stelle teilnehmen
modchte, dafiir die Teilnahmevoraussetzungen erflllt und die (gegebenenfalls noch anstehende) Teilnahmegebiihr
entrichtet.
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In dem Fall, dass die Veranstaltung seitens des Veranstalters abgesagt wird, besteht ein Anspruch auf Riickerstattung
der gesamten Teilnahmegebuhr. Sofern die Veranstaltung wegen Erkrankung des Referenten und mangels Ersatzperson
wahrend ihrer Durchfiihrung abgesagt werden muss, besteht ein Erstattungsanspruch der Teilnehmerin/des Teilnehmers
auf die Teilnahmegebihr nur dann, wenn die Teilnehmerin/der Teilnehmer kein Interesse an dem bis dahin besuchten
Veranstaltungsteil hat. Sofern eine Priifungsgebihr bezahlt werden musste und die Prifung aus den Griinden des
vorherigen Satzes nicht abgelegt werden konnte, wird der Teilnehmerin/dem Teilnehmer die volle Prifungsgebihr
erstattet.

Stornierung

Veranstaltungen mit einer Dauer von mindestens finf (5) Tagen:

Die Stornierung der Teilnahme an einer Veranstaltung mit einer Dauer von mindestens (5) Tagen ist bis vier (4) Wochen
vor Veranstaltungsbeginn gegen eine Stornogebiihr in Héhe von 15 % der urspringlich angefallenen Teilnahmegebuhr
moglich, bis sieben (7) Tage vor Veranstaltungsbeginn gegen eine Stornogebiihr in Hoéhe von 50 % der urspringlich
angefallenen Teilnahmegebihr. Eine Stornierung zu einem spateren Zeitpunkt ist gegen eine Stornogebiihr von 100 %
der urspriinglich angefallenen Teilnahmegebiihr mdéglich. Fir die Fristberechnung ist das Datum des Zugangs der
schriftlichen Rucktrittserklarung beim Veranstalter mafigeblich. Satz 1 und 2 gelten nicht, a) sofern die Stornogebihr den
in den geregelten Fallen nach dem gewohnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden oder die gewdhnlich
eintretende Wertminderung Ubersteigt, b) sofern die Teilnehmerin bzw. der Teilnehmer nachweisen kann, dass durch
Stornierung Uberhaupt kein Schaden oder eine Wertminderung entstanden ist bzw. diese deutlich niedriger ist als die
Stornogeblihr. In diesen Fallen fallt nur der tatsachliche Schaden/die tatsachliche Wertminderung als Gebihr an.

Die Stornogebihr fallt nicht an, sofern die Teilnehmerin/der Teilnehmer eine Ersatzperson stellt, die an der Veranstaltung
teilnehmen mdéchte, dafiir die Teilnahmevoraussetzungen erfiillt und die erforderliche Teilnahmegebuhr entrichtet. Bis zur
Ummeldung bleibt die/der urspriinglich angemeldete Teilnehmerin/Teilnehmer Vertragspartnerin/Vertragspartner.

Veranstaltungen mit einer Dauer von weniger als funf (5) Tagen:

Die Stornierung der Teilnahme an einer Veranstaltung mit einer Dauer von weniger als funf (5) Tagen ist bis sieben (7)
Tage vor Veranstaltungsbeginn nur gegen eine Stornogebihr in Hohe von 50 % der urspringlich angefallenen
Teilnahmegebuihr mdglich. Eine Stornierung zu einem spéateren Zeitpunkt ist gegen eine Stornogebuhr in Héhe von
100% der urspriinglich angefallenen Teilnahmegebiihr mdglich. Fir die Fristberechnung ist das Datum des Zugangs der
schriftlichen Erklarung beim Veranstalter ma3geblich. Satz 1 und 2 gelten nicht, a) sofern die Stornogeblhr den in den
geregelten Féllen nach dem gewohnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden oder die gewdhnlich eintretende
Wertminderung Ubersteigt, b) sofern die Teilnehmerin/der Teilnehmer nachweisen kann, dass durch ihre/seine
Stornierung lberhaupt kein Schaden oder eine Wertminderung entstanden ist bzw. diese deutlich niedriger ist als die
Stornogebdihr. In diesen Fallen fallt nur der tatsachliche Schaden/die tatsachliche Wertminderung als Gebihr an.

Die Stornogebdhr fallt nicht an, sofern die Teilnehmerin/der Teilnehmer eine Ersatzperson stellt, die an der Veranstaltung
teilnehmen mdchte, dafiir die Teilnahmevoraussetzungen erfiillt und die erforderliche Teilnahmegebulhr entrichtet. Bis
zur Ummeldung bleibt die/der urspriinglich angemeldete Teilnehmerin/Teilnehmer Vertragspartnerin/Vertragspartner.

Sofern die Teilnehmerin/der Teilnehmer Verbraucherin/Verbraucher im Sinne des § 13 BGB ist, steht ihr/ihm zusatzlich
das Widerrufsrecht nach § 312 d BGB zu, das im Fall einer Anmeldung innerhalb von 14 Tagen vor
Veranstaltungsbeginn gegeniiber dem Recht der Stornierung vorrangig ist.

Urheberrecht

Die ausgegebenen Veranstaltungsunterlagen sind urheberrechtlich geschitzt. Eine Vervielféltigung - auler zum
personlichen Gebrauch - sowie jede Form der Verdéffentlichung ohne vorherige schriftliche Zustimmung des Veranstalters
ist untersagt.

Bild- und Tonaufnahmen wahrend der Veranstaltungen sind untersagt.
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Datenschutzinformation

fir Veranstaltungen der Abteilung Weiterbildung und Technologietransfer am
Fraunhofer IFAM

Diese Datenschutzinformation informiert Sie Uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten, die wir im Zusammenhang mit der Teilnahme an Prasenz- und Online-Veranstaltungen
sowie Blendend Learning Veranstaltungen der Abteilung Weiterbildung und Technologietransfer
am Fraunhofer IFAM (im Folgenden: Veranstaltung) verarbeiten. Die Verarbeitung lhrer perso-
nenbezogenen Daten erfolgt unter Beachtung der geltenden datenschutzrechtlichen Bestim-
mungen.

Personenbezogene Daten sind gemal3 Art. 4 Nr. 1 Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) alle
Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natlrliche Person beziehen.

1. Name und Kontaktdaten des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen sowie des be-
trieblichen Datenschutzbeauftragten

Verantwortlicher im Sinne des Art. 4 Nr. 7 DSGVO ist:

Fraunhofer-Gesellschaft
zur Forderung der angewandten Forschung e.V.

HansastraBe 27c,
80686 Minchen

Email: info@zv.fraunhofer.de
Telefon: +49 (0)89 1205-0
Fax: +49 (0)89 1205-7531
far ihr

Fraunhofer-Institut flr Fertigungstechnik und
Angewandte Materialforschung IFAM

Wiener StraBe 12,
28359 Bremen

E-Mail: datenschutz@ifam.fraunhofer.de
Telefon: +49 421 2246-0
Fax: +49 421 2246-300

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte von Fraunhofer ist unter der 0.g. Anschrift in Mdnchen,
zu Hd. Datenschutzbeauftragter bzw. unter datenschutz@zv.fraunhofer.de erreichbar.
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Sie kénnen sich jederzeit bei Fragen zum Datenschutzrecht oder lhren Betroffenenrechten direkt
an unseren Datenschutzbeauftragten wenden.

2. Verarbeitung personenbezogener Daten und Zwecke der Verarbeitung
a) Veranstaltungsanmeldung

Im Rahmen der Anmeldung zu der Veranstaltung erheben wir folgende Pflichtangaben:

e Anrede,
e Vor- und Nachname,
e Anschrift,

e E-Mail-Adresse,
e Geburtsdatum,
e Geburtsort inkl. Land.

Die Verarbeitung der Pflichtangaben erfolgt, um Sie als Teilnehmer der Veranstaltung identifizie-
ren zu konnen, zur Uberprifung der eingegebenen Daten auf Plausibilitat, zur Reservierung des
Teilnahmeplatzes sowie um den Vertrag Uber die Teilnahme mit Ihnen zu begrtiinden bzw. um-
zusetzen.

Zudem bendtigen wir lhre Daten, um ggf. Namensschilder und Teilnahmelisten fir die weiteren
Teilnehmer zu erstellen und Sie vor, wahrend und im Anschluss an die Veranstaltung mit Infor-
mationen zu der Veranstaltung zu versorgen. Dies erfolgt, um lhnen eine optimale Teilnahme
und uns die Planung und Gewabhrleistung eines reibungslosen Ablaufs zu ermdglichen.

Zudem konnen weitere Angaben, wie Firma, Abteilung, abweichende Rechnungsadresse, frei-
willig getatigt werden. Die Angabe der freiwilligen Daten ermdglicht uns, die Veranstaltung inte-
ressengerecht planen und durchfiihren zu kdnnen. Die abweichende Rechnungsadresse bendti-
gen wir zur Abrechnung der Teilnahmegebuhr.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Ihre Anfrage und ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO zu
den genannten Zwecken fur die Erflllung des Teilnehmervertrages und zur Durchfihrung vor-
vertraglicher MaBnahmen erforderlich.

lhre E-Mail-Adresse verwenden wir nur dann, um Sie zukUnftig Gber ahnliche Veranstaltungen
von uns zu informieren, wenn Sie in eine solche Verwendung ausdrlcklich eingewilligt haben
oder wir Sie dartber bei Erhebung lhrer E-Mail-Adresse gesondert informiert und auf Ihr Recht
jederzeit dieser Verwendung zu widersprechen hingewiesen haben. Sofern diese Verwendung
nicht auf einer Einwilligung beruht, erfolgt die Verarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S.
1 lit. f DSGVO. Wir haben ein berechtigtes Interesse daran unsere Teilnehmer auch auf weitere
Veranstaltungen von uns hinzuweisen.

Die fUr die Veranstaltung von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden bei kosten-
pflichtigen Veranstaltungen grundsatzlich bis zum Ablauf der regelmaBigen Verjahrungsfrist von
3 Jahren nach Schluss des Jahres, in dem die Veranstaltung stattfand gespeichert und danach

IFAM
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geldscht. Bei kostenlosen Veranstaltungen l6schen wir die von uns erhobenen personenbezoge-
nen Daten spatestens sechs Monate nachdem die Veranstaltung stattgefunden hat. Eine Spei-
cherung Uber den jeweils angegebenen Zeitraum hinaus erfolgt nur, soweit:

e wir nach Artikel 6 Abs. 1S. 1 lit. ¢ DSGVO aufgrund von gesetzlichen Aufbewahrungs-
und Dokumentationspflichten (vor allem § 147 AO) zu einer langeren Speicherung ver-
pflichtet sind. In diesem Fall erfolgt eine Speicherung der Daten nur in dem Umfang, wie
die Aufbewahrungspflicht dies erfordert.

e Eine langere Speicherung nach Art. 6 Abs. 1°S. 1 lit. b DSGVO fur die Durchfihrung, Ab-
wicklung und Aufrechterhaltung der Prifung erforderlich ist und wir zur langeren Auf-
bewahrung der Daten durch die Priifungs- und Zertifizierungsstelle verpflichtet sind.

e Siein eine darlber hinausgehende Speicherung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO ein-
gewilligt haben.

e wir lhre E-Mail-Adresse oder Anschrift sowie Ihren Vor- und Nachnamen unter den Vo-
raussetzungen des § 7 Abs. 3 UWG dazu verwenden, Sie Uber zukUlnftige Veranstaltun-
gen per E-Mail oder per Post zu informieren. In diesem Fall speichern wir lhre E-Mail-Ad-
resse und lhren Vor- und Nachnamen bzw. lhre Anschrift und Ihren Vor- und Nachna-
men bis Sie einer Verarbeitung zu diesem Zweck widersprechen.

Online-Registrierung

Sofern Sie sich Uber ein Online-Formular auf unserer Webseite anmelden, beachten Sie bitte
auch unsere unter https:/registration.ifam.fraunhofer.de abrufbare Datenschutzinformation, in
der Sie darUber aufgeklart werden, welche Daten bereits beim Besuch unserer Webseite erho-
ben und verarbeitet werden.

AuBenwirtschaftsrecht/Sanktionslistenpriifung

Zudem unterliegen wir als Forschungseinrichtung diversen auBenwirtschaftsrechtlichen Anforde-
rungen (u.a. VO 2580/2001/EG). Um diesen gesetzlichen Vorgaben ordnungsgemal nachzu-
kommen, verwenden wir lhren Vor- und Nachnamen sowie Anschrift, Geburtsdatum und Ge-
burtsort inkl. Land um u.a. Sanktionslistenprifungen durchzufthren. Die Verarbeitung erfolgt
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Wir haben ein berechtigtes Interesse daran
die genannten Daten insoweit zu verarbeiten, da uns ansonsten als Verantwortlichen rechtliche
Konsequenzen drohen.

b) Teilnahme an einer Online-Veranstaltung

Sofern es sich um eine Veranstaltung handelt, an der Sie nicht vor Ort personlich, sondern on-
line-basiert teilnehmen (z.B. Teilnahme am E-Learning oder per Video- und/oder Audio-Konfe-
renz), gelten erganzend nachfolgende Hinweise.

E-Learning

Wenn Sie an einem unserer E-Learning-Kurse teilnehmen, wird fur Sie auf unserem E-Learning-
Portal (https://e-learning.ifam.fraunhofer.de) ein passwortgeschitztes Benutzerkonto angelegt.

Im Rahmen der Einrichtung des Benutzerkontos erheben wir folgende Pflichtangaben:

IFAM
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. Vor- und Nachname,
. E-Mail-Adresse.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt, um Sie als Nutzer identifizieren und Ihr Benutzerkonto an-
legen zu konnen. lhre E-Mail-Adresse verwenden wir zudem fur Benachrichtigungsfunktionen,
sofern diese aktiviert sind.

Passwort und E-Mail-Adresse zusammen ermoglichen den Zugang zu Ihrem Benutzerkonto. In
lhrem Benutzerkonto kénnen Sie die zu Ihnen gespeicherten Daten jederzeit einsehen und an-
dern.

Zusatzlich konnen Sie dort freiwillige Angaben machen, wie weitere Namen, personliche Interes-
sen und weitere optionale Eintrage. Diese Angaben sind freiwillig und fir die Errichtung des Be-
nutzerkontos nicht erforderlich. Die Angabe der freiwilligen Daten ermdglicht uns, die Veranstal-
tung interessengerecht planen und durchfihren zu kénnen.

Durch die Nutzung der Lernplattform werden weitere personliche Daten von lhnen verarbeitet,
die fur die Durchfihrung von Schulungen und zum Nachweis des Abschlusses einer Schulung
notwendig sind. Diese sind:

e |hr Lernfortschritt,
e lhre Mitteilungen, Chat- und Forenbeitrage,
e lhre Lernergebnisse inkl. Lernkontrollen/Tests.

Nach erfolgreichem Abschluss einer Schulung (oder eines Kursmoduls) werden ggf. personenbe-
zogene Zertifikate erstellt.

Auf dem Zertifikat wird sich Ihr Vor- und Nachname befinden und die Bezeichnung der Schu-
lung. Optional konnen auch Geburtsdatum und Firmenzugehorigkeit eingedruckt werden. Dies
konnen Sie in lhrem Benutzerkonto einstellen. Die Zertifikate stehen digital als Download zur
Verflugung.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Ihre Anfrage und ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO zu
den genannten Zwecken fur die Erfullung des Teilnehmervertrages und zur Durchfihrung vor-
vertraglicher MalBnahmen erforderlich.

Die Daten in lhrem Benutzerkonto werden bis zur Loschung des Benutzerkontos, die durch Sie
selbst veranlasst werden kann, gespeichert. Die Daten aus der Teilnahme an einem Kurs werden
bis zur Loschung des Kurses gespeichert. Ergebnisse aus Lernkontrollen, Tests und Aufgaben
und die Daten zum Abschluss eines Kurses und zur Gesamtbewertung werden bis zum Ablauf
gesetzlicher Aufbewahrungspflichten aufbewahrt.

Die Loschung lhrer Daten erfolgt nicht, wenn wir nach Artikel 6 Abs. 1'S. 1 lit. ¢ DSGVO auf-
grund von gesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten (vor allem § 147 AO) zu
einer langeren Speicherung verpflichtet sind. In diesem Fall erfolgt eine Speicherung der Daten
nur in dem Umfang, wie die Aufbewahrungspflicht dies erfordert.
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Wenn Sie sich auf unserem E-Learning-Portal anmelden, beachten Sie bitte auch unsere unter
https://e-learning.ifam.fraunhofer.de abrufbare Datenschutzinformation, in der Sie dartber auf-
geklart werden, welche Daten bereits beim Besuch unserer Webseite erhoben und verarbeitet
werden.

Video- und/oder Audio-Konferenzen

Fir die Durchfihrung der Online-Veranstaltung nutzen wir ggf. einen technischen Dienstleister
im Wege der Auftragsverarbeitung, der die Daten nach unseren Weisungen verarbeitet.

Im Rahmen der Teilnahme an der Online-Veranstaltung kénnen folgende Daten erhoben wer-
den:

e Zugangsdaten: z.B. einen individualisierten Link, Uber den Sie sich in die Online-Veran-
staltung einwahlen

e Inhaltsdaten: Inhalte Ihrer Beitrage, z.B. in Chats oder bei Abstimmungen oder von lhnen
freigegebene Dateien. Eine Aufzeichnung von Bild oder Tonaufnahmen von Ihnen er-
folgt nur, wenn und soweit Sie hierzu vorher gesondert eingewilligt haben (Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit. a DSGVO). Die Zweckbestimmung sowie die Zustimmung zur Aufnahme werden
innerhalb der Aufzeichnung dokumentiert.

e Profildaten: Daten, die Sie freiwillig Gber sich im Zusammenhang mit der Online-Veran-
staltung freigegeben haben. Beispiele hierfr sind Ihr Name oder ggf. Ihr Profilbild. Profil-
daten werden genutzt, fir eine personliche Ansprache, Ausrichtung der Inhalte an die
Interessen des Publikums und eine personlichere Kommunikation.

e FEinwahldaten: Dies umfasst z.B. Datum und Uhrzeit ihrer Einwahl in die Konferenz und
der Zeitpunkt des Verlassens.

e Support-/Feedbackdaten: Informationen im Zusammenhang mit etwaigem Problembe-
handlungstickets oder Feedback.

e Telemetriedaten: Dies umfasst Diagnosedaten im Zusammenhang mit der Dienstnutzung
einschlieBlich der Ubertragungsqualitat. Diese Daten dienen der Problembehandlung, der
Sicherung und Aktualisierung des technischen Dienstes und deren Uberwachung.
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Unsere berechtigten Interessen sind
die Bereitstellung eines sicheren und fehlerfreien Dienstes firr Online-Veranstaltungen.

Soweit nicht anders angegeben, erfolgt die Verarbeitung zur technischen und inhaltlichen
Durchfihrung der Online-Veranstaltung, d.h. zur Vertragsdurchfihrung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b
DSGVO) und wir l16schen die Daten spatestens nach 90 Tagen.

Folgende Angaben sind fur andere Teilnehmer, die nicht Organisator sind, wahrend der Konfe-
renz sichtbar: Ihr Name, Profilfoto und Ihre Chat-Beitrage.
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Wir erfassen nicht, ob Sie aufmerksam an der Veranstaltung teilgenommen haben (z.B. ob Sie
wahrend der Veranstaltung andere Fenster, als das der Online-Veranstaltung aktiviert haben).

Erfolgt die Online-Veranstaltung mittels des Dienstes , Microsoft Teams” gilt erganzend:

Technischer Dienstleister ist die Microsoft Ireland Operations Ltd. in Dublin/Irland (,,Microsoft”),
die fur uns als Auftragsverarbeiter tatig ist. Die Datenspeicherung erfolgt in der Microsoft Cloud,
und zwar in Rechenzentren in der Geographie Europa. Es ist nicht beabsichtigt, personenbezo-
gene Daten aus Grinden des Betriebs von Microsoft Teams in ein Drittland zu Gbermitteln. Soll-
ten Sie sich aus einem Drittland einwahlen, findet die von uns veranlasste Verarbeitung auch in
diesem Fall Uber europaische Rechenzentren statt.

Microsoft erfasst bei der Bereitstellung des Dienstes bestimmte Diagnose- und Dienstdaten und
nutzt diese eigenverantwortlich fir eigene Zwecke. Soweit Microsoft personenbezogene Daten
im Zusammenhang mit seinen eigenen legitimen Geschaftsvorgangen verarbeitet, ist Microsoft
unabhangiger Verantwortlicher im Sinne der DSGVO fur diese Verarbeitungen. Einzelheiten zur
Verarbeitung durch Microsoft finden Sie unter https://docs.microsoft.com/de-de/microsoft-
teams/teams-privacy

Sie kdnnen an einer Online-Veranstaltung basierend auf Microsoft Teams auch ohne eigenes
Microsoft-Nutzungskonto teilnehmen. Wenn Sie fir die Teilnahme ein eigenen Microsoft-Nut-
zungskonto verwenden, kdnnen erganzend Daten gemalB den Bestimmungen lhres Microsoft-
Nutzungskonto verarbeitet werden.

Erfolgt die Online-Veranstaltung mittels der Videokonferenz-Software von Vitero gilt erganzend:

Technischer Dienstleister ist die Vitero GmbH, NobelstraBBe 15, 70569 Stuttgart (,,Vitero”), die
fur uns als Auftragsverarbeiter tatig ist. Wenn Sie einen Vitero-Konferenzraum betreten, werden
folgende Daten an Vitero Ubertragen:

e Vor- und Nachname,
e E-Mail-Adresse,
e Optional: Profilfoto.

Die Datenspeicherung erfolgt auf den Servern von Vitero in Deutschland. Vitero verwendet diese
Daten ausschlieBlich zum Zweck der Durchfihrung der Video- und/oder Audio-Konferenz. Wir
haben dazu mit Vitero einen Auftragsverarbeitungsvertrag abgeschlossen. Durch diesen Vertrag
versichert Vitero, dass sie die Daten in Einklang mit der Datenschutzgrundverordnung verarbei-
ten und den Schutz der Rechte der betroffenen Person gewahrleisten. Vitero versichert, dass
personenbezogene Daten umfassend vor unerlaubten Zugriffen geschitzt sind. Vitero selbst
nutzt die Daten unserer Teilnehmer nicht zu eigenen Zwecken und gibt die Daten nicht an Dritte
weiter.

Erfolgt die Online-Veranstaltung mittels der Videokonferenz-Software von BigBlueButton
(,BBB") gilt erganzend:
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Wenn ein Nutzer einen BBB-Konferenzraum Uber unsere E-Learning-Plattform betritt, werden
folgende Daten an den BBB-Server Ubertragen:

e Vor- und Nachname,
e E-Mail-Adresse,
e Optional: Profilfoto.

Wahrend der Teilnahme an einer Webkonferenz werden Audio-, Video- und Textdaten von
lhnen Ubertragen. Alle nutzerbezogenen Daten, die wahrend einer Webkonferenz anfallen, wer-
den lediglich zur Sicherstellung des technischen Betriebs, zur Stérungsbehebung und Fehlerana-
lyse gespeichert und nach 14 Tagen automatisch geldscht.

Der BBB-Server wird im Fraunhofer IFAM gehostet, d.h. nutzerbezogene Daten werden nicht an
Dritte Ubermittelt.

¢) Anmeldung zum Newsletter im Rahmen der Veranstaltung

Im Rahmen der Veranstaltung haben Sie die Mdglichkeit, sich fir die Zusendung unseres regel-
maBigen Newsletters zu registrieren. Dies konnen Sie entweder online, im Rahmen der Anmel-
dung zur Veranstaltung oder direkt auf der Veranstaltung selbst, durch das Eintragen der E-Mail-
Adresse auf einem daflir vorgesehenen Formular, tun.

Sie bekommen im Anschluss eine Registrierungsbenachrichtigung, die Sie bestatigen mussen,
um den Newsletter zu empfangen (sog. Double Opt-In). Dies dient uns als Nachweis dartber,
dass die Registrierung tatsachlich von Ihnen initiiert wurde.

Wir senden Ihnen den Newsletter ausschlieBlich zu, sofern Sie nach Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. a
DSGVO ausdrlcklich eingewilligt haben.

Die Abmeldung ist jederzeit moglich, z.B. Gber einen Link am Ende eines jeden Newsletters. Al-
ternativ kdnnen Sie lhren Abmeldewunsch gerne auch jederzeit an datenschutz@ifam.fraun-
hofer.de per E-Mail senden.

lhre E-Mail-Adresse wird nach Widerruf lhrer Einwilligung zur Zusendung des Newsletters umge-
hend geldscht, sofern Sie nicht in eine darlber hinausgehende Speicherung nach Art. 6 Abs. 1

S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt haben oder diese nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fur die Erfil-
lung des Vertrags erforderlich ist.

Wir versenden unseren Newsletter mittels des Anbieters Mailingwork GmbH, Birkenweg 7,
09569 Oederan (»Mailingwork«). Die E-Mail-Adressen unserer Newsletterempfanger werden in
unserem Auftrag auf den Servern von Mailingwork in Deutschland gespeichert.

Mailingwork verwendet diese Informationen zum Versand und zur Auswertung der Newsletter
in unserem Auftrag. Wir haben dazu mit Mailingwork einen Auftragsverarbeitungsvertrag abge-
schlossen. Durch diesen Vertrag versichert Mailingwork, dass sie die Daten in Einklang mit der
Datenschutzgrundverordnung verarbeiten und den Schutz der Rechte der betroffenen Person
gewahrleisten. Mailingwork versichert, dass personenbezogene Daten umfassend vor unerlaub-
ten Zugriffen geschitzt sind. Mailingwork selbst nutzt die Daten unserer Newsletterempfanger
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nicht, um diese selbst anzuschreiben oder gibt die Daten an Dritte weiter. Als seridser E-Mail-
Versender ist Mailingwork zudem durch die Certified Senders Alliance zertifiziert.

d) Foto- und Videoaufnahmen

Um die Veranstaltung bildlich zu dokumentieren werden bei einigen Prasenzveranstaltungen Fo-
tos und Videos angefertigt. Es ist dabei nicht auszuschlieBen, dass Sie auf den Aufnahmen direkt
oder indirekt identifiziert werden kénnen, sodass es sich dabei um personenbezogene Daten
handelt.

Die Aufnahmen werden fir Nachrichten im direkten Zusammenhang mit der Veranstaltung und
fur die interne Berichterstattung bei Fraunhofer verwendet.

DarUber hinaus werden die Aufnahmen fur die Nachberichterstattung auf unseren Medienplatt-
formen wie Facebook, Instagram oder unserer Webseite veroffentlicht. Diese Verarbeitung ist
insbesondere erforderlich, um unsere Veranstaltung zu dokumentieren und zu bewerben.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Die genannten
Zwecke sind berechtigte Interessen im Sinne der genannten Vorschrift.

Die Aufnahmen werden fir 3 Jahre gespeichert.

3. Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Ubermittlung Ihrer personlichen Daten an Dritte zu anderen als den bereits in dieser Daten-
schutzinformation genannten sowie den weiteren im Folgenden aufgefihrten Zwecken findet
nicht statt.

a) Zur Vertragsabwicklung

Soweit dies gesetzlich zulassig und nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fir die Abwicklung von
Vertragsverhaltnissen mit Ihnen erforderlich ist, werden Ihre personenbezogenen Daten an Dritte
weitergegeben. Hierzu gehort insbesondere die Weitergabe an die DVS ZERT GmbH, Aachener
StraBBe 172, 40223 Dusseldorf und Mail Boxes Etc., Friedel & Frische GmbH & Co. KG, Violenstr.
37, 28195 Bremen zum Zwecke der Durchfihrung von Prifungs- und Zertifizierungsverfahren,
an die Ascora GmbH, Birkenallee 43, 27777 Ganderkesee zum Zwecke der zentralen Verwal-
tung der Teilnehmerdaten sowie fur den Fall, dass Sie sich zu einer Veranstaltung anmelden, die
von einem unserer nationalen oder internationalen Kooperationspartner durchgeftihrt wird, die
Weitergabe an den jeweiligen Kooperationspartner zum Zwecke der Planung und Durchflhrung
der Veranstaltung. Die weitergegebenen Daten dirfen von dem Dritten ausschlieBlich zu den
genannten Zwecken verwendet werden.

b) Zu weiteren Zwecken
Darutber hinaus geben wir lhre personlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn:

e Siegem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO lhre ausdrlckliche Einwilligung dazu erteilt ha-
ben oder
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fur den Fall, dass fur die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1°S. 1 lit. ¢ DSGVO eine gesetzliche
Verpflichtung besteht.

Betroffenenrechte

Sie haben das Recht:

gemaB Art. 7 Abs. 3 DSGVO lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenlber uns zu
widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilli-
gung beruhte, flr die Zukunft nicht mehr fortfihren durfen;

gemal Art. 15 DSGVO Auskunft Uber Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen
Daten zu verlangen. Insbesondere kédnnen Sie Auskunft Uber die Verarbeitungszwecke,
die Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfangern, gegen-
Uber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer,
das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung
oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, so-
fern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie Uber das Bestehen einer automatisierten
Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling und ggf. aussagekraftigen Informationen
zu deren Einzelheiten verlangen;

gemaB Art. 16 DSGVO unverzuglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung
lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;

gemaB Art. 17 DSGVO die Loschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen
Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Austibung des Rechts auf freie
MeinungsauBerung und Information, zur Erfallung einer rechtlichen Verpflichtung, aus
Grunden des 6ffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Austbung oder Verteidi-
gung von Rechtsansprichen erforderlich ist;

gemaB Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Ver-
arbeitung unrechtmaBig ist, Sie aber deren Loschung ablehnen und wir die Daten nicht
mehr bendtigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Austubung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen bendtigen oder Sie gemaB Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen
die Verarbeitung eingelegt haben;

gemal Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben,
in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die
Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen und

gemal Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehorde zu beschweren. In der Regel kon-
nen Sie sich hierfur an die Aufsichtsbehorde ihres tblichen Aufenthaltsortes oder Ar-
beitsplatzes oder unseres Vereinssitzes wenden.
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Widerspruchsrecht

Sofern lhre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemal3 Art. 6
Abs. 1S. 1 lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemal3 Art. 21 DSGVO Wider-
spruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafir
Grunde vorliegen, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben oder sich der Widerspruch
gegen Direktwerbung richtet. Im letzteren Fall haben Sie ein generelles Widerspruchsrecht, das
ohne Angabe einer besonderen Situation von uns umgesetzt wird.

Mochten Sie von lhrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen, genlgt eine E-Mail an daten-
schutz@zv.fraunhofer.de.
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Allgemeine Geschiftsbedingungen fiir Priifung und Zertifizierung von Personen

DVS-PersZert

im DVS - Deutscher Verband fur SchweiRen und verwandte Verfahren e. V.

Aachener Stralle 172, 40223 Duiisseldorf

1. Allgemeines und Geltungsbereich

1.1 Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen
gelten fir die Durchfiihrung von Prifungs- und
Zertifizierungsverfahren von Personen durch DVS-
PersZert.

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten
nur jeweils im Zusammenhang mit der jeweils
gewahlten Prifungs- und Zertifizierungsordnung
sowie den entsprechenden Prufungs- und
Zertifizierungsprogrammen von DVS-PersZert.

1.2 Zur Abgabe von rechtlich bindenden
Willenserklarungen ist auf Seiten von DVS-
PersZert ausschliellich die Geschéftsstelle von
DVS-PersZert oder eine vom DVS zugelassene
Bildungseinrichtung befugt.

1.3 Die zu prifenden bzw. zu zertifizierenden
Antragsteller werden nachfolgend als Kandidaten
bezeichnet. Aus Griinden der besseren Lesbarkeit
wird davon abgesehen, Funktionsbezeichnungen
sowohl in der weiblichen und in der mannlichen
Form aufzufihren. Alle Funktionsbezeichnungen
verstehen sich unabhangig vom Wortlaut sowohl in
der weiblichen als auch der mannlichen Form.

2. Gegenstand des Antrages

2.1 Ein Vertrag Uber die Durchfiihrung eines
Prifungs- bzw. Zertifizierungsverfahrens kommt
nach Einreichung des vollstdndig ausgefillten
Antragsformulars des Kandidaten durch schriftliche
Willenserklarung von DVS-PersZert oder einer vom
DVS zugelassenen Bildungseinrichtung zustande.
Gegenstand des erteilten Auftrages ist die
Durchfiihrung des/der dort bezeichneten
Verfahren.

2.2. DVS-PersZert behalt sich vor, nach freiem
Ermessen Uber die Durchfihrung und die
mafgeblichen Umstdnde von Prifungs- und
Zertifizierungsverfahren (Kandidatenzahl, Ort, Zeit,
sonstige Bedingungen) zu entscheiden.

3. Antragstellung

3.1 Der Antrag ist ausschlieRlich an die
Geschéftsstelle von DVS-PersZert oder eine vom
DVS zugelassene Bildungseinrichtung zu richten.

3.2 Soweit sich DVS-PersZert externer Stellen
bedient, erfolgt dies nur fir die formale
Vertragsabwicklung und unterstitzende Tatigkeiten
z.B. bei der Durchfiihrung einer ggf. erforderlichen
Prifung. Die Verantwortlichkeit fur Prifung und
Zertifizierung liegt ausschlieRlich bei DVS-
PersZert.

3.3 Die Kandidaten mussen im Antrag die dort
und ggfs. zusatzlich vom jeweiligen Regelwerk
geforderten Zulassungsvoraussetzungen
nachweisen.

3.4 DVS-PersZert prift die Vollstdndigkeit und
formale Richtigkeit der Anmeldeunterlagen sowie
das Vorliegen der Zulassungsvoraussetzungen.

Stand: 23.04.2016

4. Priifung

41 Prifungen werden nach pflichtgemalRem
Ermessen durch DVS-PersZert so gestaltet, dass
die Kompetenz der Kandidaten, im Einklang mit
dem jeweiligen Programm z.B. durch schriftliche,
mundliche, praktische, beobachtende oder andere
zuverlassige und objektive Mittel begutachtet
werden kann.

4.2 Einzelheiten des Priifungsablaufs regelt die
vom Kandidaten gewahlte DVS-PersZert
Prifungsordnung bzw. das Prifungsprogramm.

4.3 Prifungstermine und Prifungsorte werden
von DVS-PersZert oder einer vom DVS
zugelassenen Bildungseinrichtung dem Kandidaten
im geeigneter Form schriftlich bekannt gegeben.

4.4 DVS-PersZert behalt sich vor, angekiindigte
Prifungen wegen zu geringer Teilnehmerzahl oder
sonstigen wichtigen Grinden (wie z.B. Krankheit
von Priifern, héhere Gewalt) abzusagen. In diesen
Fallen ist die Geltendmachung von
Schadenersatzanspriichen des Kandidaten
ausgeschlossen. Bereits gezahlte Geblihren
werden in diesem Fall von der in Rechnung
stellenden Stelle zuriickerstattet, sofern die
Teilnahme am Ersatztermin vom Kandidaten nicht
gewunscht wird.

4.5 DVS-PersZert entscheidet innerhalb einer
angemessenen Frist nach dem Priifungstermin
bzw. der Antragstellung lber die Erteilung einer
Prifungsbescheinigung an den Kandidaten.

5. Zertifizierung

5.1 Die Entscheidung uber die Zertifizierung
wird ausschlieBlich auf der Grundlage der wahrend
des Zertifizierungsprozesses gesammelten
Informationen ausschlieflich durch DVS-PersZert
getroffen.

5.2 Die Zertifizierung darf erst erteilt werden,
wenn alle Zertffizierungsanforderungen erfiillt sind.

53 Einzelheiten des  Zertifizierungsablaufs
regelt die vom Kandidaten gewahlte DVS-PersZert
Zertifizierungsordnung bzw. das Zertifizierungs-
programm.

5.4  DVS-PersZert entscheidet innerhalb einer
angemessenen Frist nach dem Prifungstermin
bzw. der Antragstellung uGber die Erteilung des
Zertifikats an die Kandidaten.

6. Wahrung der Unabhangigkeit,
Unparteilichkeit und Vermeidung von
Interessenkonflikten

6.1 DVS-PersZert garantiert die Trennung von
Bildung, Prifung und Zertifizierung und die
Unabhéangigkeit hinsichtlich aller Fragen der
Zertifizierung und stellt Verfahren zur
bestmdglichen  Vermeidung von Interessen-
konflikten bereit.

6.2  DVS-PersZert hat sich in einer offentlichen
Erklarung verpflichtet, Antragstellern, Kandidaten
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und zertifizierten Personen gegeniber fair und
unparteiisch zu handeln. (www.dvs-perszert.de)

7. Einspriiche und Beschwerden

7.1 Einspriche gegen das Ergebnis einer
Prifungs- und Zertifizierungsentscheidung und
Beschwerden gegen jegliche Randbedingungen im
Bereich der Prifung und Zertifizierung sind
innerhalb einer Frist von 4 Wochen mdglich
(www.dvs-perszert.de).

8. Speicherung, Verarbeitung und
Veroffentlichung von Daten der
Kandidaten

8.1 Eine Verdffentlichung personenbezogener
Daten erfolgt durch DVS-PersZert nur, wenn der
Antragsteller in seinem Antrag ausdriicklich und
schriftich der Weitergabe seiner personen-
bezogenen Daten zugestimmt hat.

8.2. DVS-PersZert wird Dritten gegeniber Daten
der Antragsteller nur bekannt geben, sofern ein
berechtigtes Auskunftsinteresse nachgewiesen ist.

8.3 Ergeben sich Zweifel an der inhaltlichen
Richtigkeit von Daten kann DVS-PersZert diese
sperren oder ldschen.

9. Gebiihren/Zahlungsbedingungen

9.1 Die Auftraggeber erkennen die Gebihren
von DVS-PersZert oder der vom DVS
zugelassenen Bildungseinrichtung an.

9.2 Rechnungen sind mit der vereinbarten Frist
ohne Abzug zu begleichen.

9.3 Bei Zahlungsverzug kénnen Verzugszinsen
in Hohe von 5,0 Prozentpunkten Uber dem
jeweiligen Basiszinssatz der EZB (§ 288 Abs. 1
BGB) berechnet werden.

9.4 DVS-PersZert oder die vom DVS
zugelassenen Bildungseinrichtung ist berechtigt,
die Vornahme weiterer Prifungshandlungen vom
vorherigen Rechnungsausgleich abhangig zu
machen.

9.5 Bis zum Ausgleich aller Forderungen steht
DVS-PersZert ein Zurlickbehaltungsrecht an zu
Ubergebenden Dokumenten, Prifungsbescheini-
gungen und Zertifikaten zu.

10. Vertraulichkeit

10.1 Alle Informationen, die DVS-PersZert
und/oder  der  vom DVS  zugelassenen
Bildungseinrichtung zur Kenntnis gelangen und die
nicht zur Weitergabe an Dritte vorgesehen sind,
werden vertraulich behandelt.

10.2 Die zur Prufung und Zertifizierung
eingereichten Dokumente verbleiben bei DVS-
PersZert bzw. bei der vom DVS zugelassenen
Bildungseinrichtung. Die vom DVS zugelassenen
Bildungseinrichtungensind  gleichermaRen  zur
Vertraulichkeit verpflichtet.

1. Haftung

11.1  Anspriche der Kandidaten gegen DVS-
PersZert, insbesondere auf Ersatz von Schaden,
die nicht unmittelbar durch die Prifung und/oder
der Zertifizierung selbst entstanden sind, sind
ausgeschlossen. Dieser Haftungsausschluss gilt
nicht bei Vorsatz, bei grober Fahrlassigkeit von
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DVS-PersZert sowie bei schuldhafter Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten.

11.2 Die Haftung von DVS-PersZert ist
betragsmafig auf  den vertragstypischen,
vorhersehbaren Schaden und hierbei in der
Hochstsumme jedoch auf das Fiinfzigfache der
vereinbarten Gebuhr beschrankt.

11.3 Aus der Erteilung einer Prifungs-
bescheinigung bzw. eines Zertifikats kann keine
uber das betreffende Prufungs- bzw.
Zertifizierungsverfahren hinausgehende Qualitats-
feststellung abgeleitet werden.

12. Gewadbhrleistung

12.1  Kann die Prifung und/oder Zertifizierung
aus von DVS-PersZert verschuldeten Grinden
nicht oder nicht so wie geschuldet durchgefiihrt
werden, rdumt der Kandidat DVS-PersZert eine
Nachbesserung innerhalb einer angemessenen
Frist ein.

12.2 Schlagt die Nachbesserung fehl, so hat der
Auftraggeber nach  vorheriger  schriftlicher
Ankiindigung das Recht, die Weitererbringung der
Leistung  abzulehnen und vom  Vertrag
zurlickzutreten  oder die  Minderung  der
vereinbarten Verglitung zu fordern.

13. Teilunwirksamkeit, Textform

13.1 Fur diese Geschaftsbedingungen sowie die
Rechtsbeziehungen zwischen DVS-PersZert und
dem  Auftraggeber gilt das Recht der
Bundesrepublik Deutschland. Der Gerichtsstand ist
Disseldorf, soweit es sich bei den Auftraggebern
um Kaufleute im Sinne des HGB, juristische
Personen des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-
rechtliche Sondervermégen handelt.

13.2 Mindliche Nebenabreden bestehen nicht.
Vertragliche Vereinbarungen, deren Anderungen
und Erganzungen oder Aufhebung bedirfen fir
ihre Wirksamkeit der Textform. Die
Vertragssprache ist Deutsch.

13.3 Sollte eine Bestimmung in diesen
Geschéftsbedingungen oder eine Bestimmung im
Rahmen erganzender Vereinbarungen unwirksam
sein oder werden, so wird hiervon die Wirksamkeit
aller sonstigen Bestimmungen oder
Vereinbarungen nicht beriihrt. An ihre Stelle oder
zur Schlieflung vertraglicher Licken sollen solche
Regelungen treten, die die Parteien bei
vergleichbaren wirtschaftlichen Zielsetzungen des
Vertrages vereinbart hatten, wenn sie die
Regelungsliicke erkannt hatten.

14. Inkrafttreten

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen treten
mit Genehmigung des Prasidiums des DVS vom
23.04.2016 am 01.07.2016 in Kraft.
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Datennutzungserklarung
DVS-PersZert

1. Der DVS-PersZert ist berechtigt, die persdnlichen Daten eines Teilnehmers, die aus dem Prifungsprozess
bekannt werden, zu verarbeiten und zu speichern, soweit dies fur die Durchfihrung, Abwicklung und
Aufrechterhaltung der Priifung erforderlich ist und solange der DVS-PersZert zur Aufbewahrung der Daten
verpflichtet ist.

Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit a und b DSGVO, § 23 Abs. 1, 6 BDSG

2. Der DVS-PersZert ist berechtigt, die persénlichen Daten bei Anforderungen durch berechtigte
Akkreditierungsstellen (z.B. DAkkS) oder berechtigte Aufsichtsbehdrden weiterzugeben. Diese haben das Recht
auf Einsichtnahme in Vorgangsakten.

Rechtsgrundlage § 23 Abs. 1, 6 BDSG

3. Die Erhebung, Ubermittlung oder sonstige Verarbeitung von personenbezogenen Daten des Kandidaten zu
anderen als den hier genannten Zwecken ist dem DVS-PersZert nicht gestattet.

4. Der Antragsteller hat jederzeit das Recht, von DVS-PersZert im DVS — Deutscher Verband fiir Schweifen und
verwandte Verfahren e.V. Auskunft Uber die gespeicherten Daten, Empfanger oder Kategorien von Empféangern,
an die die Daten weitergegeben werden und den Zweck der Speicherung zu erhalten.

Anfragen bitte an datenschutz@dvs-hg.de oder an DVS-PersZert, Aachener Str. 172, 40223 Dusseldorf

5. Auf Wunsch der Antragsteller erfolgt die Loéschung bzw. Sperrung der Uber sie erhobenen bzw. verarbeiteten
Daten. Ist eine L6schung wegen des hohen Aufwands nicht méglich, kann anstelle der Léschung eine Sperre
erfolgen.
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